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★
河南省总工会关于印发《河南省
职工法律援助志愿者管理办法》的通知

各省辖市总工会、省各产业工会、省直工会、省总各直属基层工会、省总各部门，省及各省辖市职工法律援助中心、困难职工帮扶中心：
《河南省职工法律援助志愿者管理办法》已由河南省总工会于2009年7月29日通过，现予公布，自2009年8月１日起施行。
河南省总工会
2009年7月30日

河南省职工法律援助志愿者管理办法

为调动社会各界为经济困难职工、农民工、工会工作者及工会组织提供法律援助的积极性，组织参与职工法律援助工作，规范职工法律援助志愿者行为，推动职工法律援助工作的健康发展，根据《河南省工会法律援助实施办法》和《关于进一步加强职工法律援助工作的意见》的规定，制定本办法。
第一条
职工法律援助志愿者是指具备一定的法律专业知识和能力，经职工法律援助组织审核批准，依照本办法领取《职工法律援助志愿者聘书》，自愿无偿为经济困难职工、农民工、工会工作者及工会组织，提供法律服务的人员。

职工法律援助志愿者的职责是在职工法律援助组织的指导下，依照本办法开展职工法律援助志愿活动，依法维护受援人合法权益，以实现社会的公平和正义。
第三条
下列人员可以申请担任职工法律援助志愿者：
（一）社会执业律师和基层法律服务工作者；
（二）在公、检、法、司等机关从事法律业务工作的人员；
（三）从事法学教育、法学研究工作的人员；
（四）法学院校法律专业在校学生；
（五）取得法律职业资格证书尚未执业的人员；
（六）具有法律大专以上学历，在共青团、妇联、残联等单位专职从事法律维权工作的人员；
（七）新闻媒体单位法制记者；
（八）适合从事职工法律援助志愿服务的其他人员。
第四条
申请担任职工法律援助志愿者应当同时具备下列条件：
（一）热心于职工法律援助事业，有较强的社会责任感和奉献精神；
（二）品行良好；

（三）具备与所参与的职工法律援助志愿服务项目及活动相适应的专业知识和能力；

（四）具有法律专业资历、身体健康。

第五条
职工法律援助志愿者的服务范围：
（一）接受工会指派，为困难职工和农民工提供法律援助，协助职工法律援助律师调查取证，免费代理参加调解、仲裁和诉讼；
（二）帮助和指导职工依法签订劳动合同，接受工会委托与企业进行集体协商，签订集体合同或工资集体协议；
（三）参与协调重大劳动争议的处理，化解劳动关系矛盾，引导职工依法维护自身合法权益；
（四）在困难职工帮扶中心等地方接访，为职工提供相关法律和政策咨询服务，代写法律文书；
（五）宣传法律和职工法律援助制度；
（六）参加与职工法律援助有关的其他志愿服务活动。
第六条
申请担任职工法律援助志愿者的人员，应当向当地总工会职工法律援助组织提出申请，经职工法律援助组织审核同意后，报省总工会批准，领取《职工法律援助志愿者聘书》。
第七条
《职工法律援助志愿者聘书》由省职工法律援助中心统一印制和发放。

第八条
申请担任职工法律援助志愿者应提交下列材料：

（一）职工法律援助志愿者申请表；

（二）专业资格证书原件及复印件；

（三）身份证、工作证或学生证原件及复印件；

（四）所在单位出具的品行鉴定材料。

第九条
各级职工法律援助组织建立职工法律援助志愿者登记名册，并报省总工会职工法律援助中心备案。
省总工会在全省工会系统内公布职工法律援助志愿者的名称、业务范围和联系方式等有关信息。
第十条
职工法律援助志愿者享有以下权利： 

（一）优先获得职工法律援助机构提供的法律援助服务、媒体宣传和信息资料； 

（二）有权要求受援人如实陈述事实和情况并提供与法律援助事项有关的材料；

（三）获得相关的业务指导和培训的权利；

（四）对不符合职工法律援助条件的法律援助事项，可以提请职工法律援助机构批准终止法律援助；

（五）对于服务对象不合作或无理缠讼的，可以申请职工法律援助机构批准终止法律援助；
（六）要求委托机构帮助协调解决志愿服务活动中遇到的问题和实际困难；

（七）对职工法律援助志愿服务工作提出建议和意见；

（八）有加入或退出职工法律援助志愿者队伍的权利；

（九）相关法律、法规赋予的其他权利。
第十一条
职工法律援助志愿者应履行以下义务：

（一）接受职工法律援助机构的指导和管理，履行服务承诺，完成职工法律援助事项；

（二）恪守职业道德，遵守职工法律援助工作纪律，自觉维护职工法律援助志愿者形象；

（三）及时向服务对象和委托机构报告服务事项的进展情况；

（四）接受指派后无正当理由不得拒绝、拖延或中止职工法律援助事项；

（五）负责提供职工法律援助服务，不得以职工法律援助名义从事任何以赢利为目的或者违背社会公德的活动；

（六）不得向受援人收取任何报酬或财物；

（七）不得利用职工法律援助名义进行其他有损职工法律援助声誉的活动；

（八）不得泄露当事人的隐私和商业秘密。

（九）每年度应做出对职工法律援助服务方面的文字总结，于当年12月底前报当地总工会。
地址、电话等信息或重大事项如有变更，应及时主动通知当地总工会进行更新。
（十）履行《中华人民共和国律师法》、《法律援助条例》、《河南省法律援助条例》、《河南省工会法律援助实施办法》和《关于进一步加强职工法律援助工作的意见》规定的其他义务。
第十二条
各省辖市、县（市、区）总工会负责本地职工法律援助志愿者的管理工作。

各级职工法律援助组织在省总工会领导下，具体负责组织、指导、安排职工法律援助志愿者开展志愿服务活动。

第十三条
各省辖市、县（市、区）职工法律援助志愿者工作接受司法行政机关、律师协会和法律援助中心的帮助指导。

第十四条
各级职工法律援助组织应当建立职工法律援助志愿者服务档案，记录志愿者的服务内容、时间及所取得的成绩。
第十五条
省总工会和当地总工会负责采取定期和不定期的方式，对职工法律援助志愿者的工作进行检查和考评；对在职工法律援助志愿服务活动中作出突出贡献的组织和个人，职工法律援助组织应当给予表彰、奖励。
第十六条
一年内无正当理由多次不参加当地总工会组织的职工法律援助服务活动的，取消其职工法律援助志愿者称号。

第十七条
本办法由河南省总工会负责解释。
第十八条
本办法自发布之日起施行。
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河南省总工会办公室                   2009年7月31日印发
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